
INTEGRIERTES RISIKO MANAGEMENT

IT-Regulatorik wie DORA, NIS-2, MaRisk oder die 
EU-DSGVO stellt Finanzinstitute vor wachsende 
Anforderungen an Transparenz und Kontrolle Ihrer IT. 
Wie können Sie diesen Wandel zukunftssicher 
bewältigen?

Unsere Lösung für Ihr Problem
Unser Ansatz zur Bewältigung von IT-regulatorischen 
Herausforderungen basiert auf der Integrated Risk 
Management (IRM)-Lösung der ServiceNow-Plattform und 
verbindet regulatorische Expertise mit moderner 
Technologie. Wir unterstützen Finanzinstitute dabei, 
regulatorische Anforderungen u. a. aus DORA, NIS-2, 
MaRisk oder der EU-DSGVO ganzheitlich, effizient und 
nachhaltig umzusetzen.

Durch die Implementierung von ServiceNow schaffen wir 
transparente, durchgängige Prozesse zur Steuerung von 
IT-Risiken, zur Einhaltung regulatorischer Vorgaben sowie 
zur erfolgreichen Vorbereitung und Durchführung von 
Prüfungen. Dabei setzen wir auf vorgefertigte, erprobte 
regulatorische Inhalte und Best-Practice-Frameworks, die 
wir gezielt an Ihre individuellen Anforderungen anpassen.

Unser Mehrwert liegt in der Kombination aus tiefgehendem 
fachlichem Verständnis der IT-Regulatorik und 
umfassender ServiceNow-Expertise. Wir erwecken Ihr 
ServiceNow IRM zum Leben, reduzieren manuelle 
Aufwände, erhöhen die Datenqualität und ermöglichen eine 
konsistente, revisionssichere Dokumentation.

MANAGEN SIE IHRE IT-RISIKEN
MIT SERVICENOW
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PLATTFORM,

DIE ALLE ANDEREN 
IT-SYSTEME VEREINIGT 

UND ORCHESTRIERT

Eine Plattform, die das gesamte 
Unternehmen verbindet
• Zentrale Workflow-Plattform, die Prozesse 

über IT, HR, Customer Service, Security 
und weitere Bereiche hinweg 
vereinheitlicht und automatisiert. 

• Nahtlose Integration in bestehende 
Systemlandschaften dank APIs und 
vorgefertigter Konnektoren.

• Bewährt bei führenden deutschen 
Konzernen: Große DAX-Unternehmen wie 
Allianz, Siemens, Bosch und Deutsche 
Bank setzen ServiceNow erfolgreich ein. 
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Zukunftssichere und skalierbare Lösung: 
Ihre IRM-Landschaft wächst flexibel mit neuen 
regulatorischen Anforderungen und organisatorischen 
Veränderungen mit.

Volle Transparenz über Risiken und 
Kontrollen: Zentrale Dashboards schaffen 
jederzeit einen klaren Überblick über IT-Risiken, 
Controls und Compliance-Status.

Plan
• Regulatorische 

Rahmenbedingungen verstehen
• Managementsystem definieren

Ganzheitlich, 
risikoorientiert und 
zukunftssicher gesteuert 
nach dem PDCA-Zyklus.

Unser holistischer
Ansatz für Ihr
IRM Projekt

Do
• Prüfungsumfang festlegen
• Anforderungen in Abhängigkeit 

des Schutzbedarfs definieren

Check
• Ergebnisse validieren
• Ergebnisse kommunizieren

Act
• Maßnahmen definieren
• Maßnahmen implementieren

PLAN DO

ACT CHECK



Protiviti berät Unternehmen 

praxisorientiert und auf Augenhöhe in 

den Bereichen Strategie, Organisations -  

transformation und - optimierung,

ESG, Digitale Transformation, Risiko -

management, Interne Revision und 

Kontrollsysteme, Compliance sowie IT. 

Gemeinsam finden wir individuelle 

Lösungsansätze, um Ihr Unternehmen 

zukunftssicher aufzustellen.

We Care. We Collaborate. We Deliver.
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FACHLICHE EXPERTISE
20 Jahre Erfahrung mit digitaler 

Transformationsberatung, 
deutscher Regulatorik und 

Auslagerungsprojekten

ERFAHRUNG IM 
FSI-MARKT

Starker Footprint im 
Finanzmarkt- / 

Versicherungsmarkt

UNSER ANSATZ
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maßgeschneiderte Lösungen
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Kontaktieren Sie uns zur Vereinbarung eines kostenlosen Erstgesprächs!

Über Protiviti
Protiviti ist ein globales Beratungsunternehmen, das 
über 11.000 Mitarbeiter in 90 Büros weltweit beschäftigt 
und Führungskräfte mit fundiertem Fachwissen sowie 
praktischen Erfahrungen unterstützt. Unser Fokus liegt 
auf der Umsetzung von IT-Regulatorik und der 
Bereitstellung umfassender Beratungs- und 
Serviceleistungen in Bereichen wie digitale 
Transformation, Technology Consulting, Risk & 
Compliance, Internal Audit & Financial Advisory sowie 
Business Performance Improvement. Wir haben bereits 
über 60% der FORTUNE 1000®-Unternehmen und 35% 
der FORTUNE Global 500®-Unternehmen beraten und 
sind regelmäßig als einer der besten Arbeitgeber 
ausgezeichnet worden.

In Partnerschaft mit ServiceNow nutzen wir unsere 
Expertise unter anderem für effektive Plattform 
Review- und Ausbauprojekte, mit Hilfe derer wir 
nachhaltigen Erfolg gewährleisten. Als ServiceNow®-
Elite-Partner stehen wir für Qualität, Fachlichkeit und 
Zuverlässigkeit, damit Sie das volle Potenzial der 
Plattform ausschöpfen können.

SIE SIND AN WEITEREN THEMEN INTERESSIERT?

BAFIN MELDEWESEN
Automatisieren Sie Ihre Meldungen an die BaFin direkt aus 
ServiceNow heraus und reduzieren Sie ihre Aufwände.

DRITTPARTEIRISIKEN IN SERVICENOW
Wir unterstützen Sie bei der Einführung und Optimierung 
eines durchgängigen Third-Party-Risk-Managements in 
ServiceNow.

DORA SERVICENOW IMPLEMENTIERUNG
Wir helfen mit ServiceNow IRM und TPRM die DORA-
Anforderungen umzusetzen und eine nachhaltige 
Compliance sicherzustellen.

RISIKOMANAGEMENT BERATUNG
Etablierung und Optimierung Ihres Risikomanagements: 
von der Risikoidentifikation bis zur Steuerung.

https://www.instagram.com/protiviti_deutschland/
https://www.linkedin.com/company/protiviti-deutschland/
https://www.xing.com/pages/protiviti
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