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HOHERE KAPAZITAT. SCHNELLERE AUSFUHRUNG. WENIGER FEHLERQUELLEN.

Die bestmdgliche Patientenversorgung ist das
oberste Ziel jeder Gesundheitseinrichtung. Doch
manuelle Routineprozesse binden wertvolle Zeit,
die eigentlich den Patienten zugutekommen
sollte. Mit intelligenter Automatisierung von
Protiviti - gemeinsam mit unseren Partnern
UiPath und Microsoft - gehort das der
Vergangenheit an. Dank unserer umfangreichen
Projekterfahrung automatisieren wir manuelle
Tatigkeiten und schaffen mehr Zeit fiir das, was
wirklich zahlt: die Versorgung lhrer Patienten.

lhre Herausforderungen:

Steigende Patientenzahlen, zeitintensive manuelle
Routineprozesse sowie zunehmende regulatorische und
gesetzliche Anforderungen setzen Einrichtungen im
Gesundheitswesen immer mehr unter Druck. Die Folge:
weniger Zeit fiir die Patientenversorgung, steigende
Kosten sowie wachsende Unzufriedenheit bei Patienten
und Personal.

Unsere Losung:

Durch unsere technologieunabhdngigen Losungen werden

Thre Prozesse unter Beriicksichtigung fachlicher und
technischer Anforderungen effizient automatisiert und
nahtlos mit Ihrer bestehenden IT-Infrastruktur vernetzt.
So sind sie skalierbar und fiir alle Bereiche Ihrer
Gesundheitseinrichtung flexibel einsetzbar.

AUTOMATISIERUNG
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SKALIERBARKEIT

lhre Vorteile: Reduzieren Sie den manuellen Aufwand drastisch.
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Langwierige und komplexe Verwaltungsprozess auf Basis
manueller Tatigkeiten

Aus Stunden werden Sekunden

Autonome Prozesse iibernehmen manuelle
Routinetatigkeiten und entlasten

medizinisches und administratives Personal.

Automatisierungslosungen liefern
Ergebnisse in Sekundenschnelle -
effizient, zuverlassig, skalierbar.

Standardisierte, regelkonforme Prozesse
reduzieren Nachbearbeitungen, Riickfragen
und Eskalationen. Gleichzeitig sorgen sie fiir
einen einheitlichen Umgang mit
Informationen und entlasten Mitarbeitende -
das spart Zeit und senkt operative Kosten.

Einrichtungen im Gesundheitswesen kdnnen
steigende Fallzahlen und Anfragen
bewaltigen, ohne den Personalaufwand
drastisch zu erhdhen. Automatisierte
Prozesse lassen sich flexibel skalieren - bei
gleichbleibend hoher Qualitat und Effizienz.
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Automatisierungsmethodiken IHR MEHRWERT
@] 0
g Die Automatisierung
repetitiver Aufgaben schafft
Oberflachen- API Agentenbasierte Zeit fur wertschépfende
automatisierung Automatisierung Automatisierung Aktivitaten.

Projektreferenz — Intelligente Automatisierung

bei einem fihrenden Gesundheitsunternehmen ERWIN DE MAN
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1 Herausforderun
g lhre Teams nutzen ihre Zeit . . .
erwin.deman@protiviti.com

Der Kupde war mit einem hohen Maf an manuel‘len sinnvoller, sind motivierter
Tatigkeiten in der Patientenverwaltung konfrontiert. e S

2 Herangehensweise
Im Rahmen eines strukturierten, phasenbasierten Projekts
wurden relevante Prozesse in Anforderungsworkshops
identifiziert und hinsichtlich ihres Automatisierungspotenzials

bewertet. Darauf aufbauend erfolgten eine detaillierte Flexibel skalierbare Prozesse
fachliche und technische Analyse sowie die Definition eines mit voller Transparenz tber
skalierbaren Zielbildes. ihren wirtschaftlichen
Mehrwert.
3 Lésung
Umsetzung modularer, standortiibergreifender JAN HELLICH
End-to-End-Automatisierungen, die Fehler reduzieren und das . K
Personal langfristig entlasten. Dank Hyperscaler- Associate Director
. . . o Technologien wie Microsoft +49 1517216 19 82
Bereit, es in Aktion zu sehen? Fordern Sie eine Azure liefern wir in nur jan.hellich@protiviti.com
C e . . i T db
30-miniitige Demo und einen Piloten an, der auf e e acbniee,
Ihre Anforderungen zugeschnitten ist.
Ihr Vorteil durch unser Okosystem
DIAMOND
: |
Durch starke Partnerschaften mit Unternehmen in Kl und U]’Pqth Partner KONTAKTIEREN SIE UNS!
Automatisierung erhalten Sie Zugang zu aktuellen Technologien +49 69 963 768 100
und eine optimale Integration in bestehende Systeme. _ . contact@protiviti.de
Bl Microsoft www.protiviti.de

Solutions Partner

Unsere Partnerschaften mit Branchenfiihrern wie UiPath
Data & Al

(Diamond Partner) und Microsoft (Solutions Partner) erméglichen e
einen beschleunigten Support fiir hre Anliegen. @ ®

Specialist
Dank unserer umfangreichen Erfahrung bei der Implementierung flendtinetening
von Lésungen sind wir in der Lage, Projekte auch kurzfristig

durchzuflhren.
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Standorte Lander Fachexperten

Protiviti berat Unternehmen
praxisorientiert und gleichwertig in den
Bereichen Strategie,
Organisationstransformation und -
optimierung, ESG, digitale
Transformation, Risikomanagement,
interne Revision und Kontrollsysteme,
Compliance und IT. Gemeinsam finden
wir individuelle Losungen, um lhr
Unternehmen fiir die kommenden Jahre
zu positionieren.

We Care. We Collaborate. We Deliver.



https://www.instagram.com/protiviti_deutschland/
https://www.linkedin.com/company/protiviti-deutschland/
https://www.xing.com/pages/protiviti
http://www.xing.com/pages/protiviti
http://www.linkedin.com/company/protiviti-deutschland/
http://www.instagram.com/protiviti_deutschland/
mailto:jan.hellich@protiviti.de
mailto:erwin.deman@protiviti.de

