
TRANSACTION MONITORING SERVICES

 TRANSACTION MONITORING 
Transaction Monitoring (TM) ist ein wesentlicher Bestandteil des Kontrollrahmens von Finanz-
instituten. TM unterstützt den fortlaufenden Kampf gegen Finanzkriminalität, indem es den Fluss 
von Schwarzgeldern stoppt. Protiviti unterstützt Sie dabei, valide Transaktionsüberwachungssys-
teme und einen Kontrollrahmen zu implementieren, um die mit Finanzkriminalität verbundenen 
Risiken zu mindern.

Herausforderungen beim 
Transaction Monitoring
Unternehmen stehen bei der Einrichtung eines 
effektiven Transaction Monitorings verschiedenen 
Herausforderungen gegenüber. Entscheidend ist 
es, auf dem neuesten Stand zu bleiben, da Über-
wachungsgesetze, Regularien und die Erwar-
tungshaltung von außen komplex sind und sich 
regelmäßig ändern. Darüber hinaus sollten Unter-
nehmen isolierte Infrastrukturen vermeiden, die 
zu doppelter Arbeit und insgesamt zu minderwer-
tiger Datenqualität führen können - denn erst eine 
hohe Datenqualität ermöglicht Transparenz in den 
Datenquellen.
Zusätzlich führen arbeitsintensive Prozesse, man-
gelnde Datenintegration und nicht ordnungsgemäße 
Systemkalibrierung und Automatisierung zu sig-
nifikant erhöhten Fehlalarmen. Das erfordert von 
Ermittler*innen, dass sie Daten aus vielen verschie-
denen Quellen zusammentragen müssen und sich 
diese in ihrem Fallmanagement-Tool duplizieren. 
Letztlich bündeln all diese manuellen Ermittlungs-
prozesse zu viele Ressourcen und bringen unnötige 
Komplexität in Arbeitsabläufe.

FO
TO

: G
ET

TY
 IM

AG
ES

Komponenten eines effektiven 
Transaction-Monitoring-Modells
Protiviti hilft Ihnen, ein effektives Transaction- 
Monitoring-Modell aufzubauen, damit sich die 
Gefährdung Ihres Unternehmens durch Finanz-
kriminalität reduziert. Unser Ansatz beruht auf vier 
wesentlichen Elementen:

• Governance Framework: Strategien,  
Prozesse, Zugriffskontrolle, Rollen und  
Verantwortlichkeiten, Risikoappetit,  
Changemanagement, Systemkontrollen

• Daten-, System- und Prozessvalidierung: Mo-
delldesign, Datenintegrität und -prüfung, System-
prüfung und Schwellenwerteinstellung

• Kontinuierliche Kalibrierung:  
Laufende Überprüfung, Sensitivitätstests, Szenario-
Rationalisierung, Alarm-Optimierungstechniken

• Risikobewertung: Kontinuierliche Updates, um 
regelmäßig regulatorische Änderungen zu erfassen 
sowie Branchen-, Länder- und Verbundländerrisi-
ken, Produktrisiken und mehr zu bewerten



Ansprechpartner*innen

CORNELIA TOMCZAK   
Director 

Regulatory Compliance
+49 172 289 13 82 

cornelia.tomczak@protiviti.de

KONTAKTIEREN SIE UNS!
+49 69 963 768 100
contact@protiviti.de

www.protiviti.de

EDWIN OLOO   
Associate Director 

Regulatory Compliance
+49 151 72114916 

edwin.oloo@protiviti.de
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TRANSACTION 
MONITORING 
LIFE CYCLE

Data Analyt ics & Auto-
mation
Wir  setzen Analyt ics  und 
Machine Learning in  Bezug 
auf  Ris ikobewertungs-
warnungen ein und nutzen 
Pr ior is ierung,  Se lekt ierung, 
Auto-Close,  Rat ional is ierung 
und Automatis ierung in 
der  Prozesserfassung,  um 
Warnungen zu dokumen-
t ieren und zu organis ieren 
sowie Ihre Innovat ionskraft 
mit  s imulat ionsbasierten 
Ansätzen zu verbessern.

Health Check & Gap As-
sessment
Wir  bewerten Ihre System- 
und Prozessausr ichtung 
gemäß regulator ischer  TM-
Anforderungen und r ichten 
Ihre Kontro l len dahingehend 
aus ,  dass Sie  re levante 
Gesetze und Vorschr i f ten 
einhal ten.

Managed Service Solut ions 
Wir  schaffen für  S ie  Ein-
b l icke durch ausgelagerte 
Level- 1-Bewertungswar-
nungen,  groß angelegte 
Lookback-Überprüfungen 
und ausgelagerte SAR-Über-
prüfungen.

Model  Val idat ion & Data Qual i ty
Wir  gewähr le isten Integr i tät  und Effekt iv i tät  Ihres Daten-

managements durch End-to-End-Überprüfung der  Datenf lüsse, 
führen Logikbewertungen aus und führen Above-the- l ine-  und 

Below-the- l ine-Tests  durch,  um ideale  Schwel lenwerte zu 
ermitte ln.

Model  Governance Review 
Wir  überprüfen Dokumente 

und Prozesse im Zusammen-
hang mit  der  Überwachung 

des Systemmanagements und 
der  Benutzerverantwortung, 

bewerten Bereitste l lungs-
prozesse und die  Angemes-

senheit  der  Model ldokumen-
tat ion.

Transaction Monitor ing 
Risk Assessment

Prot iv i t i  untersucht  Ris iken, 
bewertet  Bedrohungen und 
passt  das TM-Model l  Ihres 

Unternehmens an.

Target  Operat ing Model
Wir  r ichten Ihre Prozesse 

an den Unternehmenszie len 
aus ,  struktur ieren Ihre 

Teams und nutzen neueste 
Technolog ien für  naht lose 

und skal ierbare opera-
t ive Prozesse sowie zur 

Überprüfung von On- und 
Offshore-Model len.

Wie Protiviti helfen kann

CHECKLISTE 

IHRE VORTEILE MIT PROTIVITI

TECHNOLOGIEBE-
SCHLEUNIGER

schnelle 
Verfolgung von  

Technologie-
bereitstellungen

MASSGESCHNEIDERTE 
LÖSUNGEN

für die Gestaltung 
Ihrer TM-Trans-
formationsreise 

entsprechend 
Ihrer Bedürfnisse 

und Ziele 

ETABLIERTE 
PARTNERSCHAFTEN

mit führenden und 
aufstrebenden 

Software-
unternehmen

INDUSTRIEEXPERTISE

hochqualifizierte 
TM-, FCC- und  

Transformations-
expert*innen

FLEXIBLES BEREIT-
STELLUNGSMODELL

führen Sie 
Ihre TM-Ope-
rationen lokal, 

remote, on- oder 
offshore aus

DESIGN THINKING 
WORKSHOPS  

um innovative 
Lösungen 

zu schaffen

INNOVATIVE PREIS-
GESTALTUNG 

wir gewinnen 
nur, wenn 

Sie gewinnen
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Protiviti berät Unternehmen  
praxisorientiert und auf Augenhöhe in 

den Bereichen Strategie, Organisations-
transformation und -optimierung,  

ESG, Digitale Transformation, Risiko-
management, Interne Revision  

und Kontrollsysteme, Compliance sowie 
IT. Gemeinsam finden wir individuelle 
Lösungsansätze, um Ihr Unternehmen 

zukunftssicher aufzustellen.  
Face the Future with Confidence.

85+
Standorte

25
Länder

9000+
Mitarbeitende
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